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Das AMS - wir verbinden Mensch und Arbeit

Das Arbeitsmarktservice als groBtes Personaldienstleistungsunternehmen Osterreichs tragt zur gesellschaftlichen Stabilitét
bei. Wir arbeiten mit viel Engagement und Empathie daran, Arbeitsuchende und Unternehmen zusammenzubringen und
sind Expertinnen und Experten fur die Einhaltung und Ausgestaltung der rechtlichen Rahmenbedingungen. Dabei sind wir
innovativ, reagieren rasch auf dynamische Entwicklungen am Arbeitsmarkt und bauen Wissen und Kompetenzen fur
zukUnftige Herausforderungen auf.

Initiativbewerbung AMS Steiermark

als BeraterIin/Sachbearbeiter _in

fir das Arbeitsmarktservice Steiermark
Vollzeit (37,5 Wochenstunden) oder Teilzeit

Als Berater_in im Service fiir Arbeitsuchende beraten, betreuen und vermitteln Sie arbeitssuchende
Personen mit spezifischem Betreuungsbedarf und besonderen Problemlagen.

Als Berater_in im Service fiir Unternehmen beraten und betreuen Sie Unternehmenskund_innen im Rahmen
des AMS-Dienstleistungsangebots mit dem Schwerpunkt Akquisition von offenen Stellen sowie Bearbeitung
von Vermittlungsauftragen und Ergebnissicherung.

Ihr Aufgabenbereich:

Im Bereich Service fiir Arbeitsuchende: Im Bereich Service fiir Unternehmen:

Situationsanalyse und Beratung: Auf- und Ausbau von Kundinnenbeziehungen

e Abklaren der Ausbildung, Berufserfahrung sowie aller e proaktive Akquisition von neuen
vermittlungsrelevanten Informationen Unternehmenskundlnnen

e Erkennen personlicher Starken und Klarung der e Beratung von Unternehmen im Rahmen von
KundInnenwUnsche Betriebsbesuchen und Infoveranstaltungen Uber

¢ Information Uber Entwicklungen und Chancen am die Dienstleistungsangebote des AMS
Arbeitsmarkt ¢ |Information Uber die regionale Arbeitsmarktsituation

e Erkennen von Problemlagen, die eine intensivere ¢ |Information Uber aktuelle Forderangebote

Betreuung erfordern .. .
Unterstiitzung der Unternehmenskundinnen bei

Treffen von Betreuungsvereinbarungen: der Besetzung offener Stellen:

e Festlegung der Betreuungsstrategie und ¢ Offensive Akquisition von offenen Stellen und
Unterstitzung bei der Entwicklung beruflicher Entgegennahme von Vermittlungsauftragen
Perspektiven e Erarbeitung regionaler und Uberregionaler

e Gemeinsames Erarbeiten von Suchstrategien und Besetzungsstrategien
Anleitung zu Eigenaktivitaten e Erstellung der Job- und Anforderungsprofile sowie

e |Information Uber Aus- und Weiterbildungs- Gestaltung der Inserate

mdglichkeiten sowie Uber externe Beratungen e Durchfiihrung von Vorauswahlen und Jobbdrsen



e Gezielter Einsatz von vermittlungsunterstitzenden
Foérderungen

Laufende Betreuung der Kundinnen:

e Erstellung und Aktualisierung von EDV-
unterstitzten Suchprofilen
e Unterstlitzung bei der Stellenvermittiung

Betreuung und laufender Kontakt:

¢ Planung und Durchfuhrung von Betriebsbesuchen
e Ergebnissicherung und After Sales Service

Was wir von lhnen erwarten:

e Reifeprifung oder abgeschlossene Berufsausbildung
e Osterreichische Staatsbirgerschaft oder Personen
mit Unionsfreiztigigkeit, andernfalls
gultige Arbeitsberechtigung gem. AusIBG
e Gutes Auftreten
e Soziale Kompetenz
e Hohe Kommunikations- und Beratungsfahigkeit

¢ hohe Belastbarkeit und Problemldsungsorientierung

¢ Entscheidungs- und Abgrenzungsfahigkeit

e Team-und Kundinnenorientierung

e Gender- und Diversity-Bewusstsein

¢ Sehr gute EDV-Anwenderlnnenkenntnisse

¢ Fremdsprachenkenntnisse von Vorteil

¢ Berufserfahrung von Vorteil

e Bereitschaft zur Absolvierung des
Grundausbildungslehrganges in Linz

e Geographische Mobilitat innerhalb des
Arbeitsmarktservice Steiermark

e Moglichkeit der Teilnahme an einem
Auswahlverfahren (kein Kostenersatz)

Was das AMS als Arbeitgeber bietet:

e cine solide Einschulung und Grundausbildung
e cin kollegiales Arbeitsklima

e cin flexibles Gleitzeitmodell

e ein abwechslungsreiches Arbeitsumfeld

e umfangreiche Weiterbildungsmaglichkeiten

e Unterstltzung bei der Vereinbarkeit von Beruf und
Familie.

e Sowie zahlreiche weitere Benefits (siehe Karriereseite)

Anfangsgehalt je nach Voranrechnung von einschlagigen Beschaftigungszeiten bei Vollzeitbeschaftigung (37,5
Wochenstunden) brutto € 2.143,80 (=Gehaltsstufe 1) bis € 3.170,10 (=Gehaltsstufe 8).

Waéhrend der Grundausbildung bzw. Ausbildungsphase langstens jedoch 1 Jahr, gebUhren nur 90 % des der

Einstufung entsprechenden Gehalts.

Bei Interesse bewerben Sie sich jetzt:

Jetzt bewerben

Die Vielfalt unter unseren Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern ist uns wichtig.

In diesem Sinne freuen wir uns auf lhre
Bewerbung (unabhangig von Geschlecht, Alter,
ethnischer Herkunft, sex. Orientierung).

Entnehmen Sie bitte unserer Karriereseite die ndheren
Bedingungen zum Bewerbungsverfahren, die Bestandteil
dieser Stellenausschreibung sind.

Auskuinfte: Regina Nebily
Email: regina.nebily@ams.at

Qs

Arbeitsmarktservice
Osterreich


https://ams-steiermark.onlyfy.jobs/apply/dx6gr8jxzhj3yso8d8mxykupcdulh21
mailto:regina.nebily@ams.at

